
ＰａｙＰａｙに関するＱ＆Ａ 

2021/5/31 時点 

Ｑ．ＰａｙＰａｙとは何ですか？ 

Ａ．スマートフォンのアプリで、ＱＲコードやバーコードを使って決済ができる、キャッシ

ュレス決済サービスのひとつです。登録費や年会費、決済手数料なども一切かかりません。 

 

 

Ｑ．ＰａｙＰａｙの利用方法について知りたいです。 

Ａ．●登録方法 

①ＰａｙＰａｙアプリをダウンロード 

②電話番号の入力、パスワードを自身で設定する  

③ＳＭＳ(メッセージ)に送られてくる認証コードを入力し、登録完了 

 ●チャージ方法 

 ①[銀行口座登録]から、口座を連携してチャージする 

 又は、 

 ②セブン銀行、ローソン銀行のＡＴＭから現金でチャージする 

(※鉾田市内のローソンはチャージ不可 2021/5/31 時点) 

  ・ＡＴＭで[スマートフォンで取引]又は[スマホ取引を選択] 

  ・アプリの[チャージ]から[ＡＴＭチャージ]選択し、ＡＴＭに表示されたＱＲコード

を読み取る。 

  ・アプリに表示された番号をＡＴＭに入力する 

  ・金額決定後、入金を確定させる 

 

Ｑ．３０％キャッシュバックキャンペーンの対象店舗はどこで見られますか。 

Ａ．6 月 1 日から、ＰａｙＰａｙアプリ内で対象店舗を確認できます。 

 [近くのお店]→[おトク]をオンにする→対象店舗が表示される→見つからない場合、右

上[もっと見る]を選択→一覧から[鉾田市]を選択→対象店舗のみが表示される。 

詳しくはＰａｙＰａｙ公式ホームページへ👉（https://paypay.ne.jp/event/ibaraki-

hokota-city/） 

※鉾田市ホームページに掲載の対象店舗一覧に掲載されている店舗でも、店舗の都合等

により利用不可となっている場合がありますので、ご利用の際は各店舗にお確かめく

ださい。 

 

Ｑ．対象の支払い方法、「ヤフーカード以外のお支払いは対象外」について詳しく教えてく

ださい。 

Ａ．ＰａｙＰａｙのお支払いには、チャージした残高以外に、クレジットカードを登録して、

登録したカード会社へ請求（お支払い）することも可能です。 

https://paypay.ne.jp/event/ibaraki-hokota-city/
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ただし、今回のキャンペーンの対象となるのは「ヤフーカード」を登録した場合のみ対

象となります。「ヤフーカード」以外のクレジットカードは全て、ポイント還元対象には

なりませんのでご注意ください。ＰａｙＰａｙアプリに登録していないヤフーカードで

のお支払いはキャンペーン対象外です。お支払方法の詳細については、ＰａｙＰａｙ公式

サイトでご案内しております。（https://paypay.ne.jp/help/c0158/） 

 

Ｑ．今回キャンペーンの３０％キャッシュバックポイントは、いつ付与されますか。 

Ａ．お支払いの翌日から起算して３０日後に付与されます。「残高」や「取引履歴」の詳細

をタップすると付与予定日が確認できます。なお、ＰａｙＰａｙボーナスの付与について

行われる審査の結果によっては、付与保留や無効もあります。キャンペーン参加にはキャ

ンペーン規約の注意事項をご確認ください。 

 

Ｑ．分割決済は対象になりますか。 

Ａ．1 つの商品やサービスを分割で決済することはキャンペーン規約で禁じられています。 

 キャンペーン規約に対する違反が発覚した際は、ＰａｙＰａｙボーナスは取り消され

ますので、ご注意ください。 

 

Ｑ．ＰａｙＰａｙボーナスの有効期限はありますか。 

Ａ．ＰａｙＰａｙボーナスに、有効期限はございません。 

 

Ｑ．ＰａｙＰａｙボーナスの利用制限はありますか。 

Ａ．今回のキャンペーンで還元されたＰａｙＰａｙボーナス(ポイント)は、現金として出金、

ＰａｙＰａｙ残高を送る機能、割り勘機能には使えません。 
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