
問８ あなたが鉾田市内の駅まで公共交通（コミュニティバスやデマンド型乗合タクシー等）

で移動することを考えた場合の、公共交通の利用条件をお答えください。 

① 最低限必要な運行間隔 

 1. いずれにしても利用する  2. 毎日午前１便・午後１便  3. ２時間に１便  4. １時間に１便  5. 30 分に１便 

 6. いずれにしても利用しない 

② 必要な運行時間帯     

（午前か午後に○をつけてください。） 

③ 乗り場までの徒歩時間の限度 

 1. いずれにしても利用する  2. 30 分  3. 20 分  4. 15 分  5. 10 分  6. ５分  7. いずれにしても利用しない 

④ 片道運賃の限度額  

 1. 値段に関わらず利用する  2. 1,500 円  3. 1,000 円  4. 750 円  5. 500 円  6. 300 円  7. 150 円  

 8. 100 円  9. その他             円  10.  値段に関わらず利用しない 

⑤ 利用の方法 1. 事前予約制でも利用する  2. 事前予約制の場合利用しない 3. いずれにしても利用しない 

問９ 鉾田市の公共交通について、あなたのご意見をお答えください。 

① あなたは、現在、鉾田市内全体の公共交通（鉄道・バス・タクシー等）に満足していますか。 

 1. 満足   2. やや満足   3. やや不満   4. 不満   5. わからない 

理由 

② あなたにとって、現在、公共交通（鉄道・バス・タクシー等）は必要ですか。 

 1. 必要である   2. 必要ではない   3. どちらとも言えない 

③ 将来、高齢化が進展したときに、鉾田市にとって、市民が生活するための社会基盤として公共交通は

必要だと思いますか。   1. 必要である   2. 必要ではない   3. どちらとも言えない 

④ 今後、どのような移動手段の確保策を市に実施してもらいたいですか。 （複数回答可） 

 1. 鉄道を便利にする  2. 路線バスを便利にする  3. 地域内施設と駅やバス停を結ぶコミュニティバスの運行 

 4. 予約をして、乗合方式で自宅から目的地まで直接移動できる、デマンド型乗合タクシーの運行（鉾田市乗合自動車の運行区域の拡大） 

 5. 旧大洋地区及び旧鉾田地区の一部で運行している、鉾田市乗合自動車を便利にする 

 6. タクシー利用料金の助成  7. 自転車道や使いやすい駐輪場の整備  8. 公共交通マップや時刻表等の情報発信 

 9. 歩道や駅施設の段差をエレベーターの設置等により解消し、バリアフリー化する 

 10. 行きたい場所まで公共交通で行く方法を総合的に案内するオペレーターの設置  11. 公共交通の乗り方教室 

 12. これ以上必要ない  13. その他 

⑤ 公共交通の維持・確保のために、市が負担（税金の投入）することについてどう思いますか。 

 1. 税金を使ってさらに公共交通を充実させるべき   2. 税金を使うことはやむを得ない 

 3. 税金は使うべきではない   4. どちらとも言えない 

問１０ 鉾田市の公共交通についてのアイディアやご意見があればご自由に記入ください。 

（余白が足りない場合、任意の用紙にご記入いただいても問題ございません。） 

 

 

 

平素より、市政にご理解とご協力を賜り、誠にありがとうございます。 

鉾田市では、将来にかけて人口減少や高齢化が想定されることから、市民の多様な活動を支え

る移動手段の確保が課題となっております。 

鉾田市における最適な移動手段の確保、利便性・効率性の高い鉾田市の実情に即した公共交通

網の再構築を図るため、「鉾田市地域公共交通網形成計画」の策定に向けて取り組んでおります。 

この度、鉄道を利用している皆様の日常生活における移動の状況や公共交通への考え方を計画

に反映させていただく目的で、アンケート調査を実施させていただくことといたしました。 

つきましては、お手数をおかけいたしますが、アンケートの趣旨をご理解のうえ、ご協力をお

願い申し上げます。ご記入が終わりましたら、９月１６日（月・祝）までに、返信

用封筒に入れ、切手を貼らずに郵便ポストにご投函ください。 

なお、アンケートは無記名で実施し、個人が特定されることは一切ございません。 

令和元年８月     

鉾田市長 岸田 一夫 

【お問合せ先】 

〒３１１－１５９２ 鉾田市鉾田１４４４番地１ 

鉾田市 総務部 まちづくり推進課   担当：片岡・皆藤 

電 話：０２９１－３３－２１１１（代表）０２９１－３６－７１５４（直通） 

ＦＡＸ：０２９１－３２－４６２２ 

E-mail：hokomail-c10x@city.hokota.lg.jp 
 

【ご記入にあたってのお願い】 アンケート調査票は、４ページまであります。 

当てはまる番号に○をつけてください。回答欄に       がある箇所は、直接       内にご記入ください。 

問１ あなた自身のことをお答えください。 

① 年齢    1. 10歳代    2. 20歳代   3. 30歳代    4. 40歳代    5. 50 歳代  6. 60～64 歳 

(満年齢)   7. 65 ～69歳  8. 70～74 歳  9. 75～79 歳  10. 80歳以上 

② 性別     1. 男性    2. 女性  

③ 住所 （市町村・大字・丁目までをお答えください。番地はお答えいただかなくて結構です。） 

               市 ・ 町 ・ 村                町       丁目 

④ 世帯構成   1. 子ども・親等と同居  2. 夫婦二人暮らし  3. 一人暮らし  4. その他 

⑤ 職業  1. 会社員・公務員  2. 自営業  3. パート・アルバイト  4. 専業主婦・主夫  5. 無職  

 6. 中学生  7. 高校生  8. 大学生・その他の学生  9. その他 

⑥ 自動車・バイクの運転免許の有無  1. ある   2. 以前持っていたが返納した   3. ない 

⑦ 自動車・バイクの運転状況  1.不安なく運転している 2. 不安に思いながら運転している 3. 運転しない 

⑧ 自分で自由に使える自動車・バイクの保有状況  1. ある   2. ない 
  

４ページ／４ページ ご協力ありがとうございました。 

大字名 

裏面に続きます。 

公共交通に関する駅利用者アンケート ご協力のお願い 
 

午前 ・ 午後          時から  午前 ・ 午後          時まで 

１ページ／４ページ 



問２ 鉄道や路線バスの利用頻度の変化についてお答えください。 

① 過去１年間の鉄道や路線バスの利用頻度の変化の状況  

→「1. 利用頻度は変わらない」をご回答の方は問３へお進みください。 

 1. 利用頻度は変わらない   2. 利用頻度が増えた   3. 利用頻度が減った 

② 鉄道や路線バスの利用頻度の変化の理由をお教えください。 

 1. 外出する回数が増えたから  2. 外出する機会が減ったから  3. 車を使わなくなったから 

 4. マイカー・タクシーで移動する回数が増えたから  5. その他 

問３ 本日の移動についてお答えください。 

 
① 出発地  1. 自宅   2. その他             市 ・ 町 ・ 村        町    丁目 

 

                          施設名   

 ② 出発地から乗車駅までの移動手段 （当てはまるものを全てお答えください。） 

 1. 路線バス  2. 鉾田市乗合自動車  3. タクシー  4. スクールバス   

 5. 会社や施設の送迎車両  6. 自動車（自分で運転）  7. 自動車（家族等の送迎）   

 8. バイク  9. 自転車  10. 徒歩  11. その他  

所要時間 

 

      分 

 ③ 乗車駅名                駅 乗車時刻（午前か午後に○をつけてください。） 

      午前 ・ 午後        時        分 発車 

 鉄道移動 

 ④ 降車駅名                駅 帰りの乗車予定時刻（午前か午後に○をつけてください。） 

      午前 ・ 午後        時        分 発車 

 ⑤ 降車駅から目的地までの移動手段 （当てはまるものを全てお答えください。） 

 1. 路線バス  2. 他市のコミュニティバス  3. 高速バス  4. タクシー  5. スクールバス   

 6. 会社や施設の送迎車両  7. 自動車（自分で運転）  8. 自動車（家族等の送迎）   

 9. バイク  10. 自転車  11. 徒歩  12. その他 

所要時間 

 

      分 

 ⑥ 目的地  1. 自宅   2. その他            市 ・ 町 ・ 村        町    丁目 

 

                          施設名  

⑦ 本日の外出の目的 

 1. 通勤  2. 通学 3. 買物 4. 通院  5.  知人と会う  6.趣味・習い事  7. その他 

⑧ 本日の外出先への外出頻度   1. ほぼ毎日  2. 週      回  3. 月      回  4. 年      回 

問４ 出発地から乗車駅までの移動手段についてお答えください。 

① あなたは、現在利用している、出発地から駅までの移動手段に満足していますか。 

 1. 満足   2. やや満足   3. やや不満   4. 不満   

 理由 

②出発地の近くから駅までの公共交通手段があった場合、利用したいと思いますか。 

 路線バスやコミュニティバス   1. 毎回利用したい  2. たまに利用したい  3. 利用しない  4. わからない 

 デマンド型乗合タクシー      1. 毎回利用したい  2. たまに利用したい  3. 利用しない  4. わからない 

問５ 降車駅から目的地までの移動手段についてお答えください。 

① あなたは、現在利用している、降車駅から目的地までの移動手段に満足していますか。 

 1. 満足   2. やや満足   3. やや不満   4. 不満   

 理由 

②降車駅から目的地の近くまでの公共交通手段があった場合、利用したいと思いますか。 

 路線バスやコミュニティバス   1. 毎回利用したい  2. たまに利用したい  3. 利用しない  4. わからない 

 デマンド型乗合タクシー      1. 毎回利用したい  2. たまに利用したい  3. 利用しない  4. わからない 

問６ 駅に家族等の車で送迎してもらうことがある方はお答えください。 

① 家族等に送迎してもらう頻度    

② 主に送迎してもらっている方との関係 （主なものを１つだけ回答) 

 1. 同居する家族  2. 同居していない家族や親戚  3. ご近所の友人  4. その他 

③ 主に送迎してもらっている方の年齢  

④ 家族等に送迎してもらうことについての思い 

 1. 特に何も思わない  2. 申し訳ないが仕方がない  3. 申し訳ないので、外出の回数をできるだけ減らしている 

 4. その他 

⑤ 家族等の送迎を減らすためには、どのようなことが必要だと思いますか。 

 1. バスを便利にする  2. 家から目的地まで送迎してくれる新しい公共交通を導入する  

 3. タクシーを使いやすくする 4. 自転車道や使いやすい駐輪場の整備  5. 歩きやすい歩道の整備 

 6. その他 

問７ 地域での助け合いによる送迎について、あなたのご意見をお答えください。 

① 地域ボランティアが運転士となり、高齢者を対象に、自宅と買物先や病院の間を、運行に関わる実費
相当額を利用者に負担してもらい送迎する取組について、必要であると思いますか。 
→「3. 自分の住む地域では必要ないと思う」をご回答の方は問８へお進みください。 

 1. 既に取り組んでいる  2. 自分の住む地域でも地域が主体となり取り組むべき  3. 自分の住む地域では必要ないと思う 

理由 

② あなたの住む地域で①のような取組を行う場合、どのように参加したいですか。または、参加していますか。 

 1. 実費相当額を払い、送迎してもらいたい  2. ボランティア運転士として送迎しても良い  3. 参加は難しい 
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